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ชอ่งทางการชาํระค่าธรรมเนยีมหลักสตูร
โอนเงินเขา้บญัช ีธนาคาร ธนาคารกสกิรไทย
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Chapter 1: Business Acumen & Operation 
Chapter 2: Design Thinking & Innovation for Executives
Chapter 3: Entrepreneurial Mindset 
Chapter 4: Marketing Strategy & Innovation 
Chapter 5: Technology & Digital Transformation
Chapter 6: Accounting & Financial Statement Analysis
Chapter 7: People Management for Modern Leader
Chapter 8: Digital Business Law
And More ++
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BOARD-GAME 

        BUSINESS 101 หลักสูตรเกมจาํลองที�ออกแบบมาเพื� อให้ผู้บริหารรู ้จักวิธีการจัดการบริหารธุรกิจได้อย่างครบ
วงจร และ เข้าใจง่ายในรูปแบบ END-TO-END ซึ�งจะช่วยทําให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจภาพรวมของธุรกิจทั�ง 5 ด้าน (BIG
PICTURE VIEW) ตระหนักถึงความสาํคัญในการทํางานร่วมกันของฝ�ายต่าง ๆ ในองค์กร เพื� อให้เกิดการทํางานร่วม
กันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการสื� อสารถึงผลกระทบของหน่วยงานอื� น ๆ ทั�งยังสามารถร่วมกันตัดสินใจใน
การแก้ป�ญหาโดยยึดผลประกอบการโดยรวมขององค์กรเป�นที�ตั�ง มิใช่ดูเพียง KPI ของฝ�ายใดฝ�ายหนึ�ง

BUSINESS 101

      เป�าหมายสาํคัญของหลักสูตรนี�ออกแบบขึ�น เพื� อ
ให้ผู้เรียนซึ�งเป�นผู้บริหารองค์กรที�มีเวลาน้อย ได้รับ
ความรู ้ ความเข้าใจในหลักวิธีการคิดเชิงออกแบบ และ
ภาพกว้างของทั�ง DESIGN THINKING AND
INNOVATION และ เทคโนโลยีดิจิทัลพร้อม ๆ กัน
การทํากิจกรรมบ่มเพาะแนวความคิดโดยเร็ว และ เกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 

      วิธีการที�ดีที�สุดในการรักษาความสามารถในการ
แข่งขัน และ สร้างโอกาสใหม่ ๆ ของการเติบโตทาง
ธุรกิจจึงไม่พ้นการคิดไอเดีย  "สร้างสรรค์นวัตกรรม"
(CREATIVE INNOVATION) ซึ�งหัวข้อหลักสูตรนี�ถูก
ออกแบบมาเพื� อเสริมสร้างศักยภาพการออกแบบเชิง
นวัตกรรม ที�เอาความต้องการของผู้บริโภคเป�นที�ตั�ง
โดยเน้นการนาํไปประยุกต์ใช้ได้จริง ทั�งในการทํางาน
และ การใช้ชีวิต ทั�งนี�ผู้เข้าอบรมจะสามารถมองป�ญหา
ทุกอย่างอย่างนักออกแบบ (SEE A PROBLEM LIKE
A DESIGNER) หรือ สามารถมองป�ญหาให้เปลี�ยน
เป�นรูปแบบของคําถามที�ยังไม่มีคําตอบ (AN
UNANSWERED QUESTION) เริ�มต้นที�การ
ออกแบบวิธีการแก้ป�ญหาผ่านความเข้าใจคําถามที�ยัง
ไม่มีคําตอบ จนผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบ โดย
ใช้ความรู ้ความเข้าใจเบื� องต้นของประโยชน์ของ
เทคโนโลยีดิจิทัล

  กระบวนการคิดเชิงออกแบบหรือ DESIGN
THINKING  & INNOVATION เป�นแนวคิดการ
แก้ป�ญหาที�หลายธุรกิจไม่เคยเจอมาก่อน และ
สามารถนําไปพัฒนาต่อยอด สร้างสรรค์นวัตกรรม
ผ่าน 5 หัวข้อที�สาํคัญ เพื� อปรับเปลี�ยนรูปแบบทาง
ธุรกิจในยุคใหม่ 

Design Thinking
Digital Transformation
Design Sprint
Lean and Agile Product Management
Prototyping
Minimum Viable Product (MVP)

CLASSROOM WORKSHOP

CHAPTER 2



        การปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์รอบด้านใน
ยุคอุตสาหกรรมที�ท้าทายตลอดเวลานั�น มีความ
จาํเป�นอย่างมาก เพราะคู่แข่งไม่หยุดที�จะพัฒนา
และ ผู้บริโภคยังมีตัวเลือก และ ช่องทางมากมายใน
การซื�อสินค้า และ บริการในยุคป�จจุบัน ดังนั�นการ
คิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) การเจรจา
ต่อรอง (Negotiation) การวิเคราะห์ความ
ต้องการของผู้บริโภค และ การบริหารจัดการที�แก้
ป�ญหาได้อย่างรวดเร็ว จึงกลายเป�นทักษะสาํคัญที�ผู้
บริหารทุกคนจาํเป�นต้องมี เพื� อที�จะสร้างความ
ประทับใจให้กับกลุ่มเป�าหมายอย่างสมํ�าเสมอ

เกมจาํลองธุรกิจ THE PLAZA จาํลองความซับซ้อนมา
จากการทําธุรกิจจริงระหว่างผู้เล่น 3 ฝ�าย ได้แก่ ห้าง
สรรพสินค้า (THE PLAZA) ร้านค้า (MERCHANT) และ
ลูกค้า (SHOPPER) ซึ�งผู้เล่นทั�งสามประเภทจะต้องซื�อ
ขายต่อรองกัน ทั�งยังต้องบริหารการทํางานร่วมกันภายใต้
สถานการณ์ที�ขัดผลประโยชน์กันเองโดยมีระยะเวลาที�ถูก
จาํกัดการตัดสินใจ ซึ�งในแต่ละครั�ง ผู้เล่นจาํเป�นต้องเก็บ
ข้อมูลให้ครบถ้วนอย่างแม่นยาํ เพื� อนาํมาวิเคราะห์อย่าง
ละเอียด และ สามารถวางแผนได้อย่างรอบคอบ เพราะการ
ตัดสินใจที�ผิดพลาดเพียงครั�งเดียว อาจส่งผลเสียทั�งด้าน
กําไร และ ความเชื�อมั�นของคู่ค้าได้ในระยะยาว

THE PLAZA  

MOBILE APP  

Situation
Analysis

Strategize Negotiation Execution

Learning  Outcomes



     ผู้เข้าอบรมจะได้เรียนรู ้เทคนิคการจัดการในการ
วางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดแบบครบวงจร (MULTI
CHANNEL) โดยยึดความต้องการของลูกค้าเป�นที�ตั�ง
ฝ�กเลือกช่องทางในการสื� อสารทางการตลาดเพื� อให้ตรง
กับกลุ่มเป�าหมาย มีการกําหนดกลยุทธ์การตั�งราคา รวม
ถึงบริการหลังการขายเพื� อสร้างประสบการณ์ที�ดีให้กับ
ลูกค้า (CUSTOMER EXPERIENCE) และ ให้องค์กร
บรรลุยอดขายได้สูงสุด

          เกมจาํลองธุรกิจ THE ROADSTER เป�ดโอกาส
ให้ผู้เข้าอบรมได้ศึกษาโมเดลการตลาดของกลุ่มธุรกิจ
รถยนต์ไฟฟ�า ELECTRIC VEHICLE (EV) ผ่านเกม
จาํลองธุรกิจ DIGITAL TOOLS โดยเริ�มตั�งแต่การทํา
MARKET RESEARCH AND DEVELOPMENT,
SEGMENTATION, PERSONA, MARKETING
STRATEGY, PUBLIC RELATION การสร้างคุณค่า
ของสินค้า เพื� อตอบโจทย์กลุ่มลูกค้าในแต่ละประเภท
รวมถึงการวิเคราะห์ และ ปรับเปลี�ยนกลยุทธ์ที�จะ
สามารถเอาชนะคู่แข่งใหม่ที�เกิดขึ�นในตลาด เพื� อสร้าง
จุดแข็งให้กับองค์กรได้ นอกจากนี�ผู้เข้าอบรมจะได้เรียน
รู ้วิธีการต่อยอดแนวความคิด เพิ�มทักษะในการสร้าง
VALUE ของสินค้า หรือ บริการ  โดยสามารถนาํมาปรับ
ใช้ และ พัฒนาให้กับองค์กรที�ตนเองมีส่วนร่วมอยู่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพที�ดียิ�งขึ�น 

THE ROADSTER

DIGITAL TOOLS

Market 
Research 

Segmentation Public Relation
Moment
of Truth 

Result

เกมจาํลองธุรกิจ Roadster เป�ดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดศึ้กษาโมเดลของ

ธุรกิจการตลาดรถยนต์ EV โดยเริ�มตั�งแต่การทํา  Market

Research, Customer segmentation, Target Market การ

วเิคราะหข์อ้มูลของลกูค้าเพื�อจดัทํา Persona และนาํมาวางแผน

กลยุทธใ์นการทําการตลาดโดยยดึความต้องการของลกูค้าเป�นที�ตั�ง

ผูเ้รยีนจะได้ฝ�กเลือกชอ่งทางในการสื�อสารกับลกูค้า กําหนดกลยุทธ์

ราคาขาย รวมถึงบรกิารหลัง การขายเพื�อสรา้งประสบการณ์ที�ดีใหกั้บ

ลกูค้า (Customer Experience) เพื�อใหอ้งค์กรบรรลยุอดขายและ

ไดกํ้าไรสงูสดุ 

SIMULATION STORYBOARD

CHAPTER 1
Understand
Customer

CHAPTER 2

Interrogation of
Traditional and Digital

Marketing 

CHAPTER 3 CHAPTER 4

Value of Marketing Communication
the Value 



ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการให้ได้ประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื� อง และสมํ�าเสมอ เหล่าผู้บริหารจาํเป�นต้องมี
ทักษะในการอ่านงบการเงิน รวมถึงการนําข้อมูลมา
วิเคราะห์ เพื� อเปรียบเทียบผลประกอบการของบริษัท
ตนเองกับบริษัทคู่แข่ง ผ่านเครื�องมือทางการเงินที�เป�น
มาตรฐานสากล เพื� อใช้ในการวิเคราะห์ การจัดสรรงบ
ประมาณ การประชุมหารือกับทีมงานภายในองค์กรให้มี
ความเข้าใจ และร่วมกันแก้ป�ญหาอย่างได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ�น

หลักสูตรบริหารการจัดการบัญชี และการเงินในรูปแบบ
Board-game ได้ออกแบบมาเพื� อให้ผู้เข้าอบรมสามารถ
เข้าใจ และเรียนรู ้ถึงงบการเงินที�จาํเป�นขององค์กรทั�ง 3
ประเภท ได้แก่ งบแสดงฐานะทางการเงิน งบกําไรขาดทุน
และงบกระแสเงินสด 

นอกจากนี�ยังได้เรียนรู ้ถึงกระบวนการทางบัญชีที�
เกี�ยวข้องกับงบการเงิน สามารถเข้าใจง่าย เพื� อนาํไปเป�น
พื�นฐานต่อยอดในกระบวนการวิเคราะห์ผลประกอบการได้
อย่างแม่นยาํ

ACCOUNTING 101

BOARD-GAME 

หลักสูตรที�เน้นกระบวนการในการนําเทคโนโลยี และ
ดิจิทัลมาสร้างสรรค์สิ�งใหม่ หรือนาํมาใช้ในการวาง
รากฐาน มุ่งเน้นเป�าหมาย ตลอดจนขั�นตอนการดําเนิน
งาน และการปรับเปลี�ยนวัฒนธรรมในองค์กรที�เป�น
ป�ญหามายาวนาน 

โดยผู้เข้าอบรมจะสามารถนําไปต่อยอดในการพัฒนา
ศักยภาพของตน ธุรกิจองค์กร การบริหารจัดการการ
เปลี�ยนแปลง และการบริหารความเสี�ยง (CHANGE
MANAGEMENT + RISK MANAGEMENT) ที�
สามารถสร้างปรากฏการณ์ใหม่ๆ และสร้างผลกําไรได้
ได้ฝ�กวิธีคิด มุมมองงการเปลี�ยนแปลงสิ�งเก่าจากการ
ดําเนินธุรกิจให้เหมาะสมกับธุรกิจในยุคดิจิทัลที�มีความ
เปลี�ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยครอบคลุมทั�งในมิติ 3
ด้าน ได้แก่ มิติในกระบวนการจัดการทางธุรกิจของ
องค์กร มิติทางวัฒนธรรมองค์กร และมิติด้าน
ประสบการณ์ของลูกค้า

CLASSROOM WORKSHOP



         การวางแผนกลยุทธ์ด้านบุคลากร (People
Strategy) มีตัวแปรหลายอย่างที�เป�นอุปสรรคต่อการ
ประเมินผลงาน หรือ การกระตุ้นให้พนักงานเกิดความ
ตั�งใจในการทํางาน ซึ�งมักส่งผลให้การนําแผนกลยุทธ์
ที�จะไปประยุกต์ใช้ไม่ประสบความสาํเร็จ ถึงแม้จะได้มี
การวางแผนมาอย่างรอบครอบแล้วก็ตาม
 

        เกมจาํลองธุรกิจ BOSSY AIRLINE จึงเป�ด
โอกาสให้ผู้เข้าอบรม ที�ไม่เคยมีทักษะด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลมาก่อน ได้เรียนรู ้เทคนิคทั�ง
ภาคทฤษฎี และ ภาคปฏิบัติในเวลาเดียวกัน HUMAN
RESOURCE MANAGEMENT (HRM) ซึ�ง
กระบวนการด้าน HRM PROCESS เป�นหนึ�งใน
กระบวนการสาํคัญของผู้บริหาร หรือ หัวหน้างานใน
การขับเคลื� อนองค์กรเป�นอย่างมาก รวมทั�งผู้เข้า
อบรมยังได้เรียนรู ้ถึงวิธีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้าน
การพัฒนาบุคลากร (PEOPLE STRATEGY) ได้อย่าง
ครบถ้วน

        ในป�จจุบันการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลเป�น
สิ�งสาํคัญของธุรกิจ ในการที�จะสร้างข้อได้เปรียบทางการ
แข่งขัน หนึ�งในนั�น คือ การดึงดูดบุคลากรที�มีประสิทธิภาพ
ให้เหมาะสมกับตําแหน่งงานที�องค์กําหนดไว้ ซึ�งผู้เข้าอบรม
จะได้เรียนรู ้เทคนิคการวางแผนด้านการบริหารบุคลากรให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเริ�มตั�งแต่ การคัดสรรบุคลากร
ที�มีประสิทธิภาพ เพื� อสร้างความผูกพันต่อองค์กรอย่าง
ยั�งยืน (EMPLOYEE ENGAGEMENT) และ ลดจาํนวน
อัตราการลาออกของพนักงาน (TURNOVER RATE) ผ่าน
เกมกําลองธุรกิจ BOSSY AIRLINE เรียนรู ้ และ ปฏิบัติ
จริง (ACTION LEARNING) หรือ ที�เรารู ้จักกันโดยทั�วไป
ว่า “ON THE JOB LEARNING” และ การใช้ระยะเวลาอัน
สั�น เป�นสิ�งที�องค์กรควรเน้นให้ความสาํคัญเป�นอย่างมาก 

        ดังนั�น การปรับตัวให้ทันกับความต้องการของตลาด
จึงเป�นสิ�งท้าทายในการกําหนดกลยุทธ์เพื� อให้บรรลุเป�า
หมายขององค์กร เพราะการตัดสินใจผิดพลาดเรื�องคนแล้ว
ไม่รู ้ว่าผิดตรงไหนอาจส่งผลเสียกับธุรกิจในระยะยาวได้และ
เป�นสิ�งที�หัวหน้ายุคใหม่ต้องเผชิญในการบริหารทีม และ ขับ
เคลื� อนองค์กรให้เติบโตอย่างยั�งยืน

Business 
Touchpoint

People 
Development 

Interview & Offer 

STEP 4
Financial
Management 

Performance
Management

Competitive
Intelligence 

BOSSY AIRLINE

MOBILE APPLICATION



เรียนรู ้หลักการทางกฎหมายในยุคนวัตกรรมดิจิทัลอย่างเต็ม
รูปแบบ เข้าใจหลักการของข้อบังคับกฏหมาย และหลักธร
รมาภิบาลที�เกี�ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยี ความเข้าใจใน
เรื�องการจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ�ทางป�ญญา การยื�นขอเพื� อนาํ
ไปรับมือเพื� อสร้างความได้เปรียบในการดาํเนินธุรกิจ

โดยผู้เข้าอบรมจะได้เข้าใจ และฝ�กวิเคราะห์สถาณการณ์รอบ
ตัวที�เกิดขึ�น รอบรู ้ในมุมมองที�เกี�ยวกับกฎหมายทางดิจิทัล
และเทคโนโลยีที�เกี�ยวข้องในการใช้งาน และทําธุรกิจในแต่ละ
อุตสาหกรรม

CLASSROOM WORKSHOP



Business Acumen and Operation 16 - 17 AUG
(Sat and Sun) **

Design Thinking and Innovation 

ดร.นน อัครประเสรฐิกลุ 
ผู้เชี�ยวชาญอาวุโสฝ�ายส่งเสรมิเมืองอัจฉรยิะ 
สาํนักงานส่งเสรมิเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA)
และด้านการออกแบบนวัตกรรม 

อ.โสทัศน์ เจรญิชยัพงศ์
Managing Director 
บรษัิท อินจีเนียส ซมิมูเลชั�น จาํกัด 
ที�ปรกึษาการวางแผนทางธุรกิจ และการเงิน

09:00-16:00

23 AUG
(Sat)
09:00-16:00

30 AUG
(Sat)
09:00-16:00

6 AUG
(Sat)
09:00-16:00

13 AUG
(Sat)
09:00-16:00

ดร.พชรพร พิจารณากลุ
Brand Director APEX Hospital and Clinics
ผู้เชี�ยวชาญด้านการวางแผนกลยุทธก์ารตลาด,
Digital Marketing, Branding,
และ Personal Branding Development 

Marketing Strategy & Innovation

Guest Speaker
ดร.วราภรณ์ ข้องเกี�ยวพันธุ์
ประธานเจ้าหน้าที�บรหิารสายงานกลยุทธ ์และ การขับเคลื�อนองค์กร
ไปรษณีย์ไทย (Thailand Post)            
หวัข้อ “การเป�นผู้นําเชงิกลยุทธ ์กับเทคนิคในการบรหิารสายงาน
ในการขับเคลื�อนไปรษณีย์ไทย”     

Technology & Digital Transformation
ดร.สุทัศน์ รงรอง
ผู้ก่อตั�ง และ ประธานเจ้าหน้าที�บรหิาร
บรษัิท ดูอินไทย จาํกัด

คุณสักกภพ รุจิวณิชย์กลุ 
CEO Pro Star Group (Singapore) Pte., Ltd.
หวัข้อ "Entry Strategies for International Markets”

Digital Business Law

ดร.ชญาน์นันท์ ติยะตระการชยั
วุฒสิภา ที�ปรกึษาประจาํกรรมาธกิารพลังงาน และ คณะพาณิชย์ 
ที�ปรกึษาสมาคมเทคโนโลยีดิจิตัลแหง่ประเทศไทย
ผู้เชี�ยวชาญทางด้านการสรา้งเจ้าของธุรกิจ 
และ การสรา้งแบรนด์

อาจารย์ประจํา ภาควิชามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์
คณะศิลปศาสตร ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง

ผศ.ดร.ใยแก้ว ศีลรกัษ์



27 AUG
(Sat)

4 OCT
(Sat)

น.สพ.มนัยธร เสรบุิตร 
ประธานกรรมการบรหิาร บรษัิท เว็ทซนิโนว่า จาํกัด
หวัข้อ "ประสบการณ์กลยุทธบุ์กตลาดของ Vetsynova"

คุณกิตติชยั คําภานนท์
กรรมการผู้จัดการใหญ่ บรษัิท เว็ทซนิโนว่า จาํกัด

คุณเรอืงวทิย์ เชงิชยัภูมิ
ผู้จัดการส่วนพัฒนาองค์กร บรษัิท ซาบีน่า จาํกัด (มหาชน)
หวัข้อ “การรบัมือกับการเปลี�ยนแปลง  กรณีศึกษา บ.ซาบีน่า มหาชน”

หมายเหตุ  ตารางของวิทยากรอาจมีปรบัเปลี�ยนตามความเหมาะสมภายใต้ระยะเวลาที�หลักสูตรได้กําหนดไว้

People Management for Modern Leader 
อ.โสทัศน์ เจรญิชยัพงศ์
Managing Director 
บรษัิท อินจีเนียส ซมิมูเลชั�น จาํกัด 
ที�ปรกึษาการวางแผนทางธุรกิจ และ การเงิน

09:00-16:00

09:00-16:00

20 AUG
(Sat)

คุณวศัิลย์ วนะศักดิ�ศรีสกลุ 
ประธานเจ้าหน้าที�บรหิาร บมจ. วอรกิซ ์สปอรต์ (Warrix Thailand)
หวัข้อ "กลยุทธก์ารสรา้งมูลค่าแบรนด์ WARRIX สู่พันล้าน และการ
เข้าสู่ IPO”

Guest Speaker

Accounting & Financial Statement Analysis

Managing Director 
บรษัิท อินจีเนียส ซมิมูเลชั�น จาํกัด 
ที�ปรกึษาการวางแผนทางธุรกิจ และ การเงิน

อ.โสทัศน์ เจรญิชยัพงศ์
09:00-16:00

Entrepreneurial Mindset 
อ.โสทัศน์ เจรญิชยัพงศ์
Managing Director 
บรษัิท อินจีเนียส ซมิมูเลชั�น จาํกัด 
ที�ปรกึษาการวางแผนทางธุรกิจ และการเงิน

Guest Speaker (รุ่นที� 1)

คุณวภิาว ีสรอ้ยระย้า
รองประธานกรรมการบรหิาร บรษัิท โมเดอรน์ฟอรม์กรุป๊ จาํกัด
หวัข้อ “ประสบการณ์การบรหิารสุดคูลกว่า 22 ป� ของ Modernform
Group และการใชแ้นวคิดแบบ Entrepreneurial Mindset ในการ
พัฒนาองค์กร”

And More ++



www.citu.tu.ac.th


